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A Polmarket Unipessoal Lda., doravante designada por "Empresa", assume como 
prioridade a proteção da privacidade e dos dados pessoais dos seus utilizadores. 
A presente política descreve de forma transparente o ciclo de vida dos dados 
tratados no nosso ecossistema digital, em conformidade com o Regulamento (UE) 
2016/679 (RGPD), a Lei n.º 58/2019 (Lei de Execução do RGPD em Portugal) e o 
Decreto-Lei n.º 7/2004 (Lei do Comércio Eletrónico). 

 

1. IDENTIFICAÇÃO DO RESPONSÁVEL PELO TRATAMENTO 

• Designação Social: Polmarket Unipessoal Lda. (Direfor Consulting) 

• Sede: Av. Frei Bartolomeu dos Mártires, 54, 4715-358 São Vítor, Braga, 
Portugal. 

• Contacto de Proteção de Dados: info@polmarket.pt 

• Website Oficial: www.direfor.com 

 

2. RECOLHA DE DADOS E REGISTO NO WEBSITE 

Ao interagir com o nosso website ou criar uma conta de utilizador, a Empresa 
recolhe as informações necessárias para a prestação de serviços: 

• Dados de Registo: Nome, endereço de e-mail e credenciais de acesso. 
Estes dados são encriptados e tratados com base na execução de 
diligências pré-contratuais ou contratuais (Art. 6.º, n.º 1, al. b do RGPD). 

• Dados de Contacto: Telefone e morada (quando fornecidos para suporte 
ou faturação). 

• Dados de Recrutamento: Informações constantes em Curriculum Vitae 
para processos de seleção. 

 

https://www.direfor.com/


 

3. POLÍTICA DE COOKIES E IDENTIFICADORES ELETRÓNICOS 

Em cumprimento da Lei n.º 41/2004, o nosso website utiliza cookies para otimizar 
a experiência de navegação: 

• Cookies Estritamente Necessários: Essenciais para a segurança, gestão 
de login e funcionalidades básicas do site. 

• Cookies Analíticos: Utilizamos ferramentas como Google Analytics (com 
anonimização de IP) para analisar métricas de tráfego sem identificar 
diretamente o titular. 

• Gestão de Consentimento: O utilizador pode configurar, aceitar ou rejeitar 
cookies a qualquer momento através das definições do seu navegador ou 
do painel de privacidade no website. 

 

4. FUNDAMENTOS JURÍDICOS E FINALIDADES 

O tratamento de dados pessoais pela Empresa é legitimado pelos seguintes 
fundamentos: 

1. Execução Contratual: Gestão de contas de utilizador e prestação de 
serviços. 

2. Consentimento: Envio de newsletters e comunicações de marketing 
(sistema Double Opt-in). 

3. Obrigação Jurídica: Cumprimento de normas fiscais e contabilísticas (ex: 
guarda de faturas por 10 anos). 

4. Interesse Legítimo: Segurança da rede e melhoria contínua dos serviços 
digitais. 

 

5. ESPECIFICIDADES DA LEGISLAÇÃO PORTUGUESA (Lei 58/2019) 

• Menores (Art. 16.º): O consentimento para serviços da sociedade da 
informação é válido a partir dos 13 anos. Abaixo desta idade, requer-se 
autorização dos representantes legais. 

• Dados de Pessoas Falecidas (Art. 17.º): Os direitos de proteção de dados 
sobre titulares falecidos podem ser exercidos pelos seus herdeiros, salvo 
vontade em contrário do titular. 



• Videovigilância (Art. 19.º): Se aplicável às nossas instalações físicas, as 
imagens são conservadas por um prazo máximo de 30 dias. 

6. COMÉRCIO ELETRÓNICO E MARKETING (DL 7/2004) 

Garantimos o cumprimento das normas de comunicações eletrónicas: 

• Transparência: Identificação clara da Empresa em todas as 
comunicações. 

• Opt-out: É garantido o direito de cancelamento gratuito e imediato de 
qualquer subscrição de marketing através de link próprio em cada e-mail 
enviado. 

 

7. DIREITOS DOS TITULARES 

O titular dos dados goza dos direitos de Acesso, Retificação, Apagamento 
(Esquecimento), Portabilidade, Limitação e Oposição. O exercício destes 
direitos deve ser solicitado por escrito para o e-mail: info@polmarket.pt. 

 

8. CONSERVAÇÃO E SEGURANÇA 

• Segurança: Implementamos protocolos HTTPS, firewalls e encriptação de 
dados para mitigar riscos de acesso indevido. 

• Prazos: Dados de registo são mantidos enquanto a conta estiver ativa. 
Candidaturas de emprego não selecionadas são eliminadas no prazo de 2 
meses. Dados fiscais são retidos por 10 anos conforme o Código do IRC. 

 

9. AUTORIDADE DE CONTROLO 

Para qualquer reclamação relativa ao tratamento dos seus dados, o titular tem o 
direito de contactar a autoridade nacional: Comissão Nacional de Proteção de 
Dados (CNPD) Av. D. Carlos I, 134 - 1.º, 1200-651 Lisboa | www.cnpd.pt 

 

mailto:info@polmarket.pt

